
























หนา้ 9

ปรัชญา (Philosophy)    มองไกล ใช้คุ้ม ทุ่มเทเพ่ือองค์กร

ปณิธาน (Determination)  มุ่งม่ันพัฒนางาน อย่างเป็นระบบ และมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการเป็น Innovative University

KR

มทร.ธ

ล าดับท่ี

KR

ล าดับท่ี

ผลสัมฤทธ์ิท่ีส าคัญ (Key Results - KR)  

(ตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์)
หน่วยนับ

Based 

Line

ค่าเป้าหมาย

2566
หน่วยนับ

Based 

Line

ค่าเป้าหมาย

2566
ผู้รับผิดชอบ

1

KPI

1.1.3

ด ำเนินกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดนโยบำย

และยุทธศำสตร์ และแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของ

มหำวิทยำลัย

คร้ัง/ปี 3 

(3)

4 P 1.3 โครงกำรก ำกับติดตำมผลกำรน ำนโยบำยและยุทธศำสตร์ 

มทรธ. ไปสู่เป้ำหมำย

ฝ่ำยนโยบำย

และแผนฯ

KR 4.1 KR 2.1 หน่วยงำนมีควำมเข้ำใจและน ำแนวทำงในกำร

จัดท ำงบประมำณมำเป็นกลไกในกำรขับเคล่ือน

นโยบำยและยุทธศำสตร์ได้อย่ำงถูกต้อง

ร้อยละ 85

(87.88)

88 1 แผนสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรจัดท ำงบประมำณ

แบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิเชิงยุทธศำสตร์ให้กับ

หน่วยงำน

KPI

2.1.1

มีคู่มือ หลักเกณฑ์ แนวทำงในกำรจัดท ำและบริหำรงบประมำณ

เพ่ือใช้ขับเคล่ือนยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย

เร่ือง 5 

(5)

6 P 2.1  โครงกำรสัมมนำเพ่ือพัฒนำงำนด้ำนงบประมำณ นโยบำย

และแผน ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี

ฝ่ำยวิเครำะห์

งบประมำณ

2 แผนทบทวนเกณฑ์กำรจัดสรรงบประมำณเงิน

รำยได้ให้สอดคล้องกับนโยบำยและยุทธศำสตร์

มหำวิทยำลัย

KPI

2.2.1

กรอบกำรจัดสรรงบประมำณ ได้รับกำรปรับปรุงตำมนโยบำย

ของมหำวิทยำลัย

คร้ัง 1 

(1)

2 P 2.3  โครงกำรสัมมนำเพ่ือพัฒนำงำนด้ำนงบประมำณ นโยบำย

และแผน ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี

ฝ่ำยวิเครำะห์

งบประมำณ

3 แผนลดจ ำนวนกำรขอเปล่ียนแปลงงบประมำณ

ระหว่ำงปี

KPI

2.2.2

จ ำนวนกำรขอแปล่ียนแปลงงบประมำณระหว่ำงปีลดลง ร้อยละ 30 

(50.33)

50 P 2.3  โครงกำรสัมมนำเพ่ือพัฒนำงำนด้ำนงบประมำณ นโยบำย

และแผน ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี

ฝ่ำยวิเครำะห์

งบประมำณ

ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ

(KPI)

2 กำรพัฒนำกำรจัดหำและ

จัดสรรงบประมำณให้

สอดคล้องกับควำมจ ำเป็นและ

ภำรกิจของมหำวิทยำลัย

O2 กำรบริหำรจัดกำรงบประมำณให้

สอดคล้องกับยุทธศำสตร์และนโยบำย

ของมหำวิทยำลัยอย่ำงมีประสิทธิภำพ

1 กำรพัฒนำกำรจัดท ำนโยบำย

และยุทธศำสตร์ น ำแผนไปสู่

กำรปฏิบัติ และติดตำม

ประเมินผลอย่ำงเป็นระบบ

O1

KR 4.1 2

KR 1.2

90

(96.67)

95 แผนสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรจัดท ำแผน

ยุทธศำสตร์และกำรแปลงแผนไปสู่กำรปฏิบัติ

ให้กับหน่วยงำน

KR 1.1 KPI

1.1.1

KR 2.2

มีกำรวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย

และแผนยุทธศำสตร์ จัดท ำข้อเสนอในเชิง

นโยบำยเสนอต่อคณะกรรมกำรและผู้บริหำร 

และน ำไปใช้ในกำรก ำหนดนโยบำยและ

ยุทธศำสตร์ในรอบต่อไป

คร้ัง/ปี KPI

1.1.2

มีคู่มือกรอบแนวทำงกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำน

ผลสัมฤทธ์ิท่ีส ำคัญ (Key Results – KR) /ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติกำร 

(KPI) ของนโยบำยและยุทธศำสตร์ มทร.ธัญบุรี

แผนพัฒนำระบบและกลไกกำรรำยงำนผลและ

กำรประมวลผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำท่ี

ตอบสนองควำมต้องกำรผู้บริหำร

23

แผนผังความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตร์/วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ผลสัมฤทธ์ิท่ีส าคัญ/แผนปฏิบัติการ/ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ/โครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ/ผู้รับผิดชอบ กองนโยบายและแผน

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ประเด็นยุทธศาสตร์

(Strategic Issues)

เป้าประสงค์ (Objectives) / 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์

(Strategic Objectives)

แผนปฏิบัติการ โครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ

เอกลักษณ์ (Uniquenss) ของกองนโยบายและแผน “ องค์กรมืออาชีพด้านการวางแผนแบบครบวงจร ”   P   -   Plan  วางแผนอย่างมืออาชีพ  L   -   Learning  เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  A   -   Analysis  คิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ  N   -   Networking สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

กิจกรรม/โครงกำรท่ีสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรจัดท ำแผน

ยุทธศำสตร์และก่อให้เกิดกำรมีส่วนร่วมในกำรน ำแผนไปสู่กำร

ปฏิบัติ

ฝ่ำยนโยบำย

และแผนฯ

ฝ่ำยนโยบำย

และแผนฯ

 แผนยุทธศำสตร์มีควำมชัดเจนน ำไปสู่

กำรปฏิบัติและติดตำมประเมินผลอย่ำง

เป็นระบบและมีประสิทธิภำพ

ร้อยละKR 4.1 หน่วยงำนสำมำรถน ำนโยบำยและแผน

ยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัยไปสู่กำรปฏิบัติได้

อย่ำงถูกต้อง ชัดเจน

KR 4.1

2

(2)

เร่ืองมีกำรพัฒนำกำรจัดท ำและบริหำรงบประมำณ

ประจ ำปีให้มีประสิทธิภำพเพ่ิมข้ึน

3

(3)

P 1.2

กิจกรรม/

โครงกำร

เล่ม

3 

(3)

1 

(1)

4

1

P 1.1 โครงกำรสัมมนำกำรขับเคล่ือนนโยบำยและยุทธศำสตร์ของ

 มทร.ธัญบุรี มุ่งสู่มหำวิทยำลัยนวัตกรรม (Innovative 

University)

โครงกำรก ำกับติดตำมผลกำรน ำนโยบำยและยุทธศำสตร์ 

มทรธ. ไปสู่เป้ำหมำย

แบบ AP.02

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2566 กองนโยบายและแผน



หนา้ 10

ปรัชญา (Philosophy)    มองไกล ใช้คุ้ม ทุ่มเทเพ่ือองค์กร

ปณิธาน (Determination)  มุ่งม่ันพัฒนางาน อย่างเป็นระบบ และมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการเป็น Innovative University

KR

มทร.ธ

ล าดับท่ี

KR

ล าดับท่ี

ผลสัมฤทธ์ิท่ีส าคัญ (Key Results - KR)  

(ตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์)
หน่วยนับ

Based 

Line

ค่าเป้าหมาย

2566
หน่วยนับ

Based 

Line

ค่าเป้าหมาย

2566
ผู้รับผิดชอบ

3.9 แผนผังความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตร์/วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ผลสัมฤทธ์ิท่ีส าคัญ/แผนปฏิบัติการ/ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ/โครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ/ผู้รับผิดชอบ กองนโยบายและแผน

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ประเด็นยุทธศาสตร์

(Strategic Issues)

เป้าประสงค์ (Objectives) / 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์

(Strategic Objectives)

แผนปฏิบัติการ โครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ

เอกลักษณ์ (Uniquenss) ของกองนโยบายและแผน “ องค์กรมืออาชีพด้านการวางแผนแบบครบวงจร ”   P   -   Plan  วางแผนอย่างมืออาชีพ  L   -   Learning  เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  A   -   Analysis  คิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ  N   -   Networking สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ

(KPI)

แบบ AP.02

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2566 กองนโยบายและแผน

KR 3.1 1

1 แผนพัฒนำระบบและกลไกกำรติดตำมกำรด ำเนิน

โครงกำรและกำรใช้จ่ำยบประมำณ

KPI

4.1.1

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรและกำรใช้จ่ำยงบประมำณใน

ปีงบประมำณ

คร้ัง/ปี 3

(3)

3 P 4.1  -  ด ำเนินกำรจัดเก็บข้อมูลผลกำรด ำเนินโครงกำรและผล

กำรใช้จ่ำยงบประมำณ เป็นรำยเดือน แล้วน ำมำสรุปผล

กำรด ำเนินงำนเป็นรำยไตรมำสเสนอผู้บริหำร

ฝ่ำยข้อมูล

สำรสนเทศฯ

3 แผนส่งเสริมกำรจัดท ำฐำนข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 

ตำมภำรกิจของกองนโยบำยและแผน

KPI

4.1.3

จ ำนวนฐำนข้อมูลตำมภำรกิจหลักของกองนโยบำยและแผน

ย้อนหลัง 5 ปี 

  - กำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์

 -  งบประมำณ

  - โครงกำร

  - ครุภัณฑ์ ก่อสร้ำง

  - รำยงำนสำรสนเทศ 5 ปี

เร่ือง 4

(4)

5 P 4.3  -  ด ำเนินกำรจัดเก็บข้อมูลผลกำรด ำเนินในแต่ละด้ำน

รวบรวมจัดเก็บเป็นฐำนข้อมูลย้อนหลัง

ฝ่ำยข้อมูล

สำรสนเทศฯ

1.ศึกษำวิธีกำรในกำรน ำเสนอข้อมูลในรูปแบบต่ำงๆ

2.วำงกรอบแนวคิดในกำรน ำเสนอและจัดท ำร่ำงรูปแบบใน

กำรน ำเสนอข้อมูล

3.จัดท ำรำยงำนผลเสนอต่อผู้บริหำร

4.เผยแพร่ข้อมูลและรับฟังข้อเสนอแนะ

5.น ำผลมำด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไข

รำยงำนผลข้อมูลสำรสนเทศประจ ำปีงบประมำณ ท่ีด ำเนินกำร

แล้วเสร็จ

 - รำยงำนประจ ำปี

 - รำยงำนกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ

 - รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร

 - รำยงำนสำรสนเทศเชิงกลยุทธ์

เร่ือง 4

(4)

4 ฝ่ำยข้อมูล

สำรสนเทศฯ

 จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรใน

ปีงบประมำณท่ีผ่ำนมำแล้วเสร็จสำมำรถน ำไป

เผยแพร่เพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องหรือผู้สนใจสำมำรถ

น ำไปใช้ประโยชน์ต่อได้

KR 3.2

2

3  กำรริเร่ิมโครงกำรตำมนโยบำย

  ยกระดับกำรติดตำมผลกำร

ด ำเนินงำนโครงกำรและผลกำร

ใช้จ่ำยงบประมำณ

KR 4.1

KR 4.1 เร่ือง 4

(4)

5

ฝ่ำยแผนงำนและ

โครงกำร

P 3.3

ฝ่ำยแผนงำนและ

โครงกำร

P 3.2คร้ัง 3

(3)

 -  กำรจัดท ำโครงกำรท่ีตอบโจทย์ยุทธศำสตร์

 - โครงกำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร กำรเขียนโครงกำร

ขับเคล่ือนประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย

ฝ่ำยแผนงำนและ

โครงกำร

 -  กำรจัดท ำโครงกำรท่ีตอบโจทย์ยุทธศำสตร์

 - โครงกำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร กำรเขียนโครงกำร

ขับเคล่ือนประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย

P 3.1คร้ัง/ปี 2 

(3)

380 แผนส่งเสริมให้บุคลำกรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจใน

กำรจัดท ำโครงกำรเพ่ือตอบโจทย์ยุทธศำสตร์กำร

บริหำรจัดกำรโครงกำรและกำรประเมินผล

สัมฤทธ์ิของกำรด ำเนินโครงกำร

มีกิจกรรมท่ีสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรจัดท ำโครงกำรเพ่ือ

ตอบโจทย์ยุทธศำสตร์กำรบริหำรโครงกำรและกำรประเมินผล

สัมฤทธ์ิของกำรด ำเนินโครงกำร

KPI

3.1.1

จ ำนวนคร้ังของกำรติดตำมและรำยงำนผลกำรจัดส่งเล่มรำยงำน

ผลโครงกำร

ภำยในไตร

มำส 2

(มี.ค.)

ภำยใน

ไตรมำส 2

(มี.ค.)

ก ำหนด

แล้วเสร็จ

แผนพัฒนำรูปแบบกำรน ำเสนอข้อมูลผลกำร

ด ำเนินงำนด้ำนนโยบำยและแผนประจ ำปี ให้

น่ำสนใจและเหมำะสมกับกำรน ำไปใช้งำน

มีข้อมูลสำรสนเทศท่ีแสดงถึงควำมเช่ือมโยงกับ

นโยบำยและยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยท่ีพร้อมใช้

งำนและเข้ำถึงได้ง่ำยในทุกภำรกิจของกอง

นโยบำยและแผน P 4.2

KPI

3.2.1

 -  กำรจัดท ำโครงกำรท่ีตอบโจทย์ยุทธศำสตร์

 - โครงกำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร กำรเขียนโครงกำร

ขับเคล่ือนประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย

2 แผนพัฒนำกระบวนกำรจัดส่งเล่มรำยงำนผล

โครงกำรของหน่วยงำนให้เป็นไปตำมระยะเวลำ

ท่ีก ำหนด

รูปแบบ/

วิธีกำร

2

(2)

2

3

O3 พัฒนำคุณภำพของกำรจัดท ำโครงกำร

และกำรประเมินผลสัมฤทธ์ิของกำร

ด ำเนินโครงกำร

KR 4.1  โครงกำรเพ่ือตอบโจทย์ยุทธศำสตร์ท่ีหน่วยงำน

เสนอขอมีควำมถูกต้องเป็นไปตำมหลักเกณฑ์

ร้อยละ 80

(80)

4  กำรพัฒนำระบบข้อมูล

สำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพ

เพ่ือใช้ในกำรวำงแผน กำร

บริหำร และตัดสินใจ

O4 ข้อมูลสำรสนเทศด้ำนนโยบำยและแผน

มีควำมถูกต้อง เช่ือถือได้ และน ำไปใช้

ประโยชน์ในกำรตัดสินใจ

KPI

3.2.2

มีรูปแบบหรือวิธีกำรรวบรวมและจัดท ำรำยงำนผลท่ีท ำให้เกิด

ประสิทธิภำพมำกข้ึน

3 แผนพัฒนำกระบวนกำรก ำกับติดตำมและจัดท ำ

เล่มรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรในภำพรวม

ของมหำวิทยำลัย

KPI

4.1.2

KR 4.1



หนา้ 11

ปรัชญา (Philosophy)    มองไกล ใช้คุ้ม ทุ่มเทเพ่ือองค์กร

ปณิธาน (Determination)  มุ่งม่ันพัฒนางาน อย่างเป็นระบบ และมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนการเป็น Innovative University

KR

มทร.ธ

ล าดับท่ี

KR

ล าดับท่ี

ผลสัมฤทธ์ิท่ีส าคัญ (Key Results - KR)  

(ตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์)
หน่วยนับ

Based 

Line

ค่าเป้าหมาย

2566
หน่วยนับ

Based 

Line

ค่าเป้าหมาย

2566
ผู้รับผิดชอบ

ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ

(KPI)

แผนผังความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตร์/วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ผลสัมฤทธ์ิท่ีส าคัญ/แผนปฏิบัติการ/ตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ/โครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ/ผู้รับผิดชอบ กองนโยบายและแผน

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ประเด็นยุทธศาสตร์

(Strategic Issues)

เป้าประสงค์ (Objectives) / 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์

(Strategic Objectives)

แผนปฏิบัติการ โครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ

เอกลักษณ์ (Uniquenss) ของกองนโยบายและแผน “ องค์กรมืออาชีพด้านการวางแผนแบบครบวงจร ”   P   -   Plan  วางแผนอย่างมืออาชีพ  L   -   Learning  เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  A   -   Analysis  คิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ  N   -   Networking สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

แบบ AP.02

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2566 กองนโยบายและแผน

KR 5.1 1

KR 4.2 KR 5.2 บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะในวิชำชีพ

อย่ำงน้อยคนละ 1 คร้ัง/ปี

ร้อยละ - 80 2 แผนพัฒนำสมรรถนะของบุคลำกรตำมวิชำชีพ

และภำระหน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย

KPI

5.2.1

บุคลำกรมีแผนพัฒนำสถรรถนะด้ำนวิชำชีพและภำรกิจท่ีได้รับ

มอบหมำย

ร้อยละ 100

(100)

100 P 5.2  -   โครงกำรพัฒนำบุคลำกรกองนโยบำยและแผน

 -  โครงกำรเครือข่ำยควำมร่วมมือของกองนโยบำยและ

แผน 9 มทร.

 -   กิจกรรมกำรวำงแผนและก ำหนดเป้ำหมำยในกำร

พัฒนำสมรรถนะบุคลำกรกองนโยบำยและแผนให้

เหมำะสมกับวิชำชีพและงำนตำมภำรกิจท่ีได้รับมอบหมำย

ให้เกิดประสิทธิภำพ มีประสิทธิผล ทันต่อกำรเปล่ียนแปลง

ของโลกในยุคปัจจุบัน

ฝ่ำยบริหำรงำน

ท่ัวไป

KR 4.5.1 KR 5.3 ข้อมูลส ำคัญท่ีใช้ประเมินคุณธรรมควำมโปร่งใส

ของหน่วยงำนภำครัฐ ITA ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับ

กองนโยบำยและแผน ด ำเนินกำรได้ครบถ้วน

เป็นไปตำมเกณฑ์ประเมิน

ร้อยละ 100

(100)

100 3 แผนสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ในเกณฑ์ประเมิน

คุณธรรมควำมโปร่งใสของหน่วยงำนรัฐ ITA ใน

ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับกองนโยบำยและแผน

KPI

5.3.1

บุคลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ท่ีประเมินคุณธรรมควำม

โปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ ITA และน ำไปสู่กำรปฏิบัติ

ร้อยละ 85

(100)

100 P 5.3  -  กิจกรรมกำรประชุมบุคลำกรกองนโยบำยและแผน 

จ ำนวน 12 คร้ัง/ปี

ทุกฝ่ำยในกอง

นยำยและแผน

กระบวนงำนท่ีมีกำรพัฒนำเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน

 แก้ปัญหำ เพ่ิมประสิทธิภำพในภำรกิจท่ีได้รับ

มอบหมำยให้เกิดประสิทธิผล

2-นวัตกรรมพัฒนำกระบวนกำรท ำงำนให้เกิดควำมคล่องตัว 

เร็วข้ึน ประหยัดข้ึน ดีข้ึน (อย่ำงน้อยฝ่ำยละ 2 

นวัตกรรม)

พัฒนำกำรบริหำรจัดกำรให้มี

ประสิทธิภำพและปรับตัวได้เร็ว

ท้นต่อกำรเปล่ียนแปลง

5 กำรบริหำรจัดกำรมีควำมคล่องตัว

รองรับกำรเปล่ียนแปลงได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ สร้ำงมูลค่ำเพ่ิมด้ำน

ผลงำนให้เกิดข้ึนกับองค์กร

O5 KR 4.1 - P 5.1  -   กิจกรรมกำรประยุกต์ใช้แนวคิด LEAN หรือKAIZEN 

เพ่ือออกแบบกระบวนกำรท ำงำนให้มีประสิทธิภำพสูงสุด

-   กิจกรรมำกำรพัฒนำนวัตกรรมกระบวนงำนเพ่ือ

ยกระดับคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร

 -   กิจกรรมพัฒนำปรับปรุงโครงสร้ำงภำยในหน่วยงำน

เพ่ือตอบสนองนโยบำยและภำรกิจท่ีได้รับมอบหมำย 

ทุกฝ่ำยในกอง

นยำยและแผน

KPI

5.1.1

 จ ำนวนกระบวนงำน หรือคู่มือกำรปฏิบัติงำนท่ีได้รับกำรพัฒนำ/

ทบทวน/ปรับปรุง

กระบวนงำน/

เล่ม

2






































































































































